
 

 

 
SUSPENSÃO UNILATERAL DE ATENDIMENTO 

 
 
 

Recebemos comunicado de suspensão unilateral de atendimento, a partir de 01/07/2023, dos prestadores abaixo mencionados. 

 

Informamos as opções disponíveis para atendimento, nos prestadores da rede credenciada. 

 

 

I. SUSPENSÃO DE ATENDIMENTO 

 
 

➢ ESTADO DE SÃO PAULO 

 

PRESTADOR SUSPENSO OPÇÃO/SUGESTÃO DE PRESTADOR DISPONÍVEL 

CIDADE/UF Americana/SP CIDADE/UF Americana/SP 

PRESTADOR: CLÍNICA SÃO LUCAS PRESTADOR: HOSPITAL SÃO FRANCISCO DE AMERICANA 

ENDEREÇO: 

Avenida Brasil, 263 - Vila Medon 

Americana/SP 

CEP: 13.465-240 

ENDEREÇO: 

Praça Francisco Matarazzo, 60 - Vila Gallo  

Americana/SP 

CEP: 13.466-319 

TELEFONE: (19) 3475-7400 TELEFONE: (19) 3475-9915 

PLANOS HABILITADOS: EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | SZE_1 | SZQ_3 PLANOS HABILITADOS: EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | SZE_1 | SZQ_3 

 

PRESTADOR SUSPENSO OPÇÃO/SUGESTÃO DE PRESTADOR DISPONÍVEL 

CIDADE/UF Barueri/SP CIDADE/UF Barueri/SP 

PRESTADOR: PRONTO SOCORRO BARUERI PRESTADOR: HOSPITALIS 

ENDEREÇO: 

Rua Campos Sales, 118 (Térreo / 1º andar) – Centro 

Barueri/SP 

CEP: 06.401-000 

ENDEREÇO: 

Rua Campos Sales, 1160 - Vila Boa Vista 

Barueri/SP 

CEP: 06.411-150 

TELEFONE: (11) 4198-4166 TELEFONE: (11) 3883-3322 

PLANOS HABILITADOS: 
EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | ESSENCIAL | 

MASTER 
PLANOS HABILITADOS: EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 

 

PRESTADOR SUSPENSO OPÇÃO/SUGESTÃO DE PRESTADOR DISPONÍVEL 

CIDADE/UF Campinas/SP CIDADE/UF Campinas/SP 

PRESTADOR: HOSPITAL RENASCENÇA CAMPINAS PRESTADOR: HOSPITAL SAMARITANO DE CAMPINAS 

ENDEREÇO: 

Avenida Barão de Itapura, 1444 - Jardim Guanabara 

Campinas/SP 

CEP: 13.073-300 

ENDEREÇO: 

Rua Engenheiro Monlevade, 206 - Vila João Jorge 

Campinas/SP 

CEP: 13.041-304 

TELEFONE: (19) 3727-5555 TELEFONE: (19) 3888-7000 

PLANOS HABILITADOS: 

ELITE | EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | MASTER | 

REGIONAL I NN COP | REGIONAL II NN COP | SZE_1 | 

SZQ_3 

PLANOS HABILITADOS: 
EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | MASTER | REGIONAL I 

NN COP | REGIONAL II NN COP | SZE_1 | SZQ_3 

 

PRESTADOR SUSPENSO OPÇÃO/SUGESTÃO DE PRESTADOR DISPONÍVEL 

CIDADE/UF Guarulhos/SP CIDADE/UF Guarulhos/SP 

PRESTADOR: HOSPITAL E MATERNIDADE GUARULHOS PRESTADOR: HOSPITAL CARLOS CHAGAS 

ENDEREÇO: 

Avenida Tiradentes, 1015 - Jardim Guarulhos 

Guarulhos/SP 

CEP: 07.090-000 

ENDEREÇO: 

Rua Barão de Mauá, 100 (Térreo: Parte) – Centro 

Guarulhos/SP 

CEP: 07.012-040 

TELEFONE: (11) 2463-8600 TELEFONE: (11) 4501-6000 | (11) 3004-3651 

PLANOS HABILITADOS: 
ELITE | EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | ESSENCIAL 

| MASTER | SZE_1 | SZQ_3 
PLANOS HABILITADOS: ELITE | EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | SZE_1 | SZQ_3 

 

  



 

 

PRESTADOR SUSPENSO OPÇÃO/SUGESTÃO DE PRESTADOR DISPONÍVEL 

CIDADE/UF Guarulhos/SP CIDADE/UF Guarulhos/SP 

PRESTADOR: HOSPITAL E MATERNIDADE GUARULHOS PRESTADOR: 
HOSPITAL NEUROCENTER  

(*Negociação Emergencial/Provisória*) 

ENDEREÇO: 

Avenida Tiradentes, 1015 - Jardim Guarulhos 

Guarulhos/SP 

CEP: 07.090-000 

ENDEREÇO: 

Rua Dona Antônia, 658 - Vila Moreira 

Guarulhos/SP 

CEP: 07.021-000 

TELEFONE: (11) 2463-8600 TELEFONE: (11) 2461-6161 

PLANOS HABILITADOS: 
ELITE | EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | ESSENCIAL 

| MASTER | SZE_1 | SZQ_3 
PLANOS HABILITADOS: 

ELITE | EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | ESSENCIAL | 

MASTER | SZE_1 | SZQ_3 

 

PRESTADOR SUSPENSO OPÇÃO/SUGESTÃO DE PRESTADOR DISPONÍVEL 

CIDADE/UF Itapevi/SP CIDADE/UF Barueri/SP 

PRESTADOR: HOSPITAL NOVA VIDA PRESTADOR: HOSPITALIS 

ENDEREÇO: 

Av. Carolina de Abreu Paulino, 66 – Vl. São Francisco 

Itapevi/SP 

CEP: 06.654-140 

ENDEREÇO: 

Rua Campos Sales, 1160 - Vila Boa Vista 

Barueri/SP 

CEP: 06.411-150 

TELEFONE: (11) 4141-3344 TELEFONE: (11) 3883-3322 

PLANOS HABILITADOS: EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 PLANOS HABILITADOS: EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 

 

PRESTADOR SUSPENSO OPÇÃO/SUGESTÃO DE PRESTADOR DISPONÍVEL 

CIDADE/UF Jundiaí/SP CIDADE/UF Caieiras/SP 

PRESTADOR: HOSPITAL PAULO SACRAMENTO PRESTADOR: HOSPITAL DE CLINICAS CAIEIRAS 

ENDEREÇO: 

Rua Quinze de Novembro, 865 – Centro 

Jundiaí/SP 

CEP: 13.201-905 

ENDEREÇO: 

Avenida Professor Carvalho Pinto, 53 – Centro 

Caieiras/SP 

CEP: 07.700-001 

TELEFONE: (11) 4527-6000 TELEFONE: (11) 4442-7400 

PLANOS HABILITADOS: EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 PLANOS HABILITADOS: EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 

 

PRESTADOR SUSPENSO OPÇÃO/SUGESTÃO DE PRESTADOR DISPONÍVEL 

CIDADE/UF Jundiaí/SP CIDADE/UF Campinas/SP 

PRESTADOR: HOSPITAL PAULO SACRAMENTO PRESTADOR: HOSPITAL SAMARITANO DE CAMPINAS 

ENDEREÇO: 

Rua Quinze de Novembro, 865 – Centro 

Jundiaí/SP 

CEP: 13.201-905 

ENDEREÇO: 

Rua Engenheiro Monlevade, 206 - Vila João Jorge 

Campinas/SP 

CEP: 13.041-304 

TELEFONE: (11) 4527-6000 TELEFONE: (19) 3888-7000 

PLANOS HABILITADOS: EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 PLANOS HABILITADOS: 
EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | MASTER | REGIONAL I 

NN COP | REGIONAL II NN COP | SZE_1 | SZQ_3 

 

PRESTADOR SUSPENSO OPÇÃO/SUGESTÃO DE PRESTADOR DISPONÍVEL 

CIDADE/UF Limeira/SP CIDADE/UF Limeira/SP 

PRESTADOR: HOSPITAL MEDICAL PRESTADOR: SANTA CASA DE LIMEIRA 

ENDEREÇO: 

Avenida Ana Carolina de Barros Levy, 124 – Centro 

Limeira/SP 

CEP: 13.480-755 

ENDEREÇO: 

Avenida Antônio Ometto, 675 - Vila Claudia 

Limeira/SP 

CEP: 13.480-470 

TELEFONE: (19) 3446-4646 TELEFONE: (19) 3404-4300 

PLANOS HABILITADOS: EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | SZE_1 | SZQ_3 PLANOS HABILITADOS: 
EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | ESSENCIAL | SZE_1 | 

SZQ_3 

 

PRESTADOR SUSPENSO OPÇÃO/SUGESTÃO DE PRESTADOR DISPONÍVEL 

CIDADE/UF Mogi das Cruzes/SP CIDADE/UF Mogi das Cruzes/SP 

PRESTADOR: HOSPITAL SANTANA PRESTADOR: SEPACO MOGI 

ENDEREÇO: 

Rua Doutor Osmar Marinho Couto, 71 – Centro 

Mogi das Cruzes/SP 

CEP: 08.730-500 

ENDEREÇO: 

Rua Doutor Osmar Marinho Couto, 76 – Centro 

Mogi das Cruzes/SP 

CEP: 08.730-500 

TELEFONE: (11) 4723-4000 TELEFONE: (11) 2182-4769 

PLANOS HABILITADOS: 
ELITE | EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | MASTER | 

SZE_1 | SZQ_3 
PLANOS HABILITADOS: 

ELITE | EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | ESSENCIAL | 

EXATO CS PORTO N I | EXATO PAINEIRAS 1 | EXATO 

PAINEIRAS 2 | MASTER | REGIONAL I NN COP | REGIONAL 

II NN COP | SZE_1 | SZMS_1 | SZMS_3 | SZQ_3 

 



 

 

PRESTADOR SUSPENSO OPÇÃO/SUGESTÃO DE PRESTADOR DISPONÍVEL 

CIDADE/UF Osasco/SP CIDADE/UF São Paulo/SP 

PRESTADOR: HOSPITAL CRUZEIRO DO SUL PRESTADOR: LAPA ASSISTÊNCIA MEDICA (HOSPITAL ALBERT SABIN) 

ENDEREÇO: 

Avenida dos Autonomistas, 2502 – Centro 

Osasco/SP 

CEP: 06.090-010 

ENDEREÇO: 

Rua Brigadeiro Gavião Peixoto, 123 – Lapa 

São Paulo/SP 

CEP: 05.078-000 

TELEFONE: (11) 3606-9000 TELEFONE: (11) 3838-4655 

PLANOS HABILITADOS: ELITE | EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | ESSENCIAL PLANOS HABILITADOS: ELITE | EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | SZE_1 | SZQ_3 

 

PRESTADOR SUSPENSO OPÇÃO/SUGESTÃO DE PRESTADOR DISPONÍVEL 

CIDADE/UF Ribeirão Pires/SP CIDADE/UF Ribeirão Pires/SP 

PRESTADOR: CENTRO CLINICO RIBEIRÃO PIRES PRESTADOR: HOSPITAL RIBEIRÃO PIRES 

ENDEREÇO: 

Avenida Francisco Monteiro, 543 – Centro 

Ribeirão Pires/SP 

CEP: 09.400-310 

ENDEREÇO: 

Rua Doutor Nicolau Assef, 52 - Centro Alto 

Ribeirão Pires/SP 

CEP: 09.424-070 

TELEFONE: (11) 4823-5774 TELEFONE: (11) 4827-1000 

PLANOS HABILITADOS: 
EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | ESSENCIAL | 

MASTER | SZE_1 | SZQ_3 
PLANOS HABILITADOS: 

EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | ESSENCIAL | MASTER 

| SZE_1 | SZQ_3 

 

PRESTADOR SUSPENSO OPÇÃO/SUGESTÃO DE PRESTADOR DISPONÍVEL 

CIDADE/UF Santos/SP CIDADE/UF Praia Grande/SP 

PRESTADOR: HOSPITAL FREI GALVÃO PRESTADOR: HOSPITAL IGESP (*Negociação Emergencial/Provisória*) 

ENDEREÇO: 

Rua Doutor Heitor de Moraes, 19 (23) – Boqueirão 

Santos/SP 

CEP: 11.045-570 

ENDEREÇO: 

Avenida Guadalajara ,453 – Guilhermina 

Praia Grande/SP 

CEP: 11.702-210 

TELEFONE: (13) 3281-6200 TELEFONE: (13) 4042-0999 

PLANOS HABILITADOS: ELITE | EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 PLANOS HABILITADOS: ELITE | EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 

 

PRESTADOR SUSPENSO OPÇÃO/SUGESTÃO DE PRESTADOR DISPONÍVEL 

CIDADE/UF São Bernardo do Campo/SP CIDADE/UF Santo André/SP 

PRESTADOR: HOSPITAL SÃO BERNARDO PRESTADOR: HOSPITAL E MATERNIDADE DR CHRISTOVÃO DA GAMA 

ENDEREÇO: 

Avenida Lucas Nogueira Garcez, 400 – Centro 

São Bernardo do Campo/SP 

CEP: 09.750-660 

ENDEREÇO: 

Avenida Doutor Erasmo, 18 - Vila Assunção 

Santo André/SP 

CEP: 09.030-010 

TELEFONE: (11) 4122-6500 TELEFONE: (11) 4993-3700 

PLANOS HABILITADOS: 
ELITE | EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | SZE_1 | 

SZQ_3 
PLANOS HABILITADOS: 

ELITE | EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | ESSENCIAL | 

SZE_1 | SZQ_3 

 

PRESTADOR SUSPENSO OPÇÃO/SUGESTÃO DE PRESTADOR DISPONÍVEL 

CIDADE/UF São José dos Campos/SP CIDADE/UF São José dos Campos/SP 

PRESTADOR: HOSPITAL SÃO JOSÉ PRESTADOR: HOSPITAL POLICLIN 

ENDEREÇO: 

Avenida Heitor Villa Lobos, 2071 - Jardim São Dimas 

São José dos Campos/SP 

CEP: 12.245-280 

ENDEREÇO: 

Avenida Nove de Julho, 430 - Jardim Apolo 

São José dos Campos/SP 

CEP: 12.243-001 

TELEFONE: (12) 3924-2000 TELEFONE: (12) 3797-9811 

PLANOS HABILITADOS: ELITE | SZE_1 | SZQ_3 PLANOS HABILITADOS: 
ELITE | EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | ESSENCIAL | 

SZE_1 | SZQ_3 

 

PRESTADOR SUSPENSO OPÇÃO/SUGESTÃO DE PRESTADOR DISPONÍVEL 

CIDADE/UF São José dos Campos/SP CIDADE/UF São José dos Campos/SP 

PRESTADOR: 
PRO INFÂNCIA SJC HOSPITAL E PRONTO SOCORRO 

PEDIÁTRICO 
PRESTADOR: HOSPITAL POLICLIN 

ENDEREÇO: 

Av. Eng. Francisco José Longo, 862 – Jd. das Nações 

São José dos Campos/SP 

CEP: 12.245-001 

ENDEREÇO: 

Avenida Nove de Julho, 430 - Jardim Apolo 

São José dos Campos/SP 

CEP: 12.243-001 

TELEFONE: (12) 3946-7866 TELEFONE: (12) 3797-9811 

PLANOS HABILITADOS: ELITE | SZE_1 | SZQ_3 PLANOS HABILITADOS: 
ELITE | EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | ESSENCIAL | 

SZE_1 | SZQ_3 

 

  



 

 

 

PRESTADOR SUSPENSO OPÇÃO/SUGESTÃO DE PRESTADOR DISPONÍVEL 

CIDADE/UF São Paulo/SP CIDADE/UF São Paulo/SP 

PRESTADOR: HOSPITAL BOSQUE DA SAÚDE PRESTADOR: HOSPITAL SEPACO 

ENDEREÇO: 

Avenida Bosque da Saúde, 1922 – Saúde 

São Paulo/SP 

CEP: 04.142-082 

ENDEREÇO: 

Rua Vergueiro, 4210 - Vila Mariana 

São Paulo/SP 

CEP: 04.102-900 

TELEFONE: (11) 5591-7500 TELEFONE: (11) 2182-4444 

PLANOS HABILITADOS: 
ELITE | EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | MASTER | 

SZE_1 | SZQ_3 
PLANOS HABILITADOS: 

ELITE | EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | ESSENCIAL | 

EXATO | EXATO CS PORTO N I | EXATO PAINEIRAS 1 | 

EXATO PAINEIRAS 2 | MASTER | NACIONAL I | NACIONAL II 

| REGIONAL I NN COP | REGIONAL II NN COP | SZE_1 | 

SZMS_1 | SZMS_3 | SZQ_3 

 

PRESTADOR SUSPENSO OPÇÃO/SUGESTÃO DE PRESTADOR DISPONÍVEL 

CIDADE/UF São Paulo/SP CIDADE/UF São Paulo/SP 

PRESTADOR: 
HOSPITAL E MATERNIDADE NOSSA SENHORA DO 

ROSÁRIO 
PRESTADOR: HP PLUS GESTÃO HOSPITALAR 

ENDEREÇO: 

Rua Doutor Edson de Melo, 357 - Vila Maria Alta 

São Paulo/SP 

CEP: 02.122-080 

ENDEREÇO: 

Avenida Nova Cantareira, 2398 – Tucuruvi 

São Paulo/SP 

CEP: 02.340-000 

TELEFONE: (11) 2632-6000 TELEFONE: (11) 2261-6611 

PLANOS HABILITADOS: 
ELITE | EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | ESSENCIAL 

| MASTER | SZE_1 | SZQ_3 
PLANOS HABILITADOS: 

ELITE | EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | ESSENCIAL | 

EXATO | MASTER | SZE_1 | SZQ_3 

 

PRESTADOR SUSPENSO OPÇÃO/SUGESTÃO DE PRESTADOR DISPONÍVEL 

CIDADE/UF Sorocaba/SP CIDADE/UF Itu/SP 

PRESTADOR: HOSPITAL MODELO PRESTADOR: SANTA CASA DE ITU 

ENDEREÇO: 

Rua Afonso Pedrazzi, 180 - Vila Trujillo 

Sorocaba/SP 

CEP: 18.060-450 

ENDEREÇO: 

Rua Joaquim Bernardes Borges, 372 – Centro 

Itu/SP 

CEP: 13.300-025 

TELEFONE: (15) 3212-7600 TELEFONE: (11) 4013-8000 
PLANOS HABILITADOS: EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 PLANOS HABILITADOS: EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 

 

PRESTADOR SUSPENSO OPÇÃO/SUGESTÃO DE PRESTADOR DISPONÍVEL 

CIDADE/UF Taboão da Serra/SP CIDADE/UF São Paulo/SP 

PRESTADOR: HOSPITAL FAMILY PRESTADOR: LAPA ASSISTÊNCIA MEDICA (HOSPITAL ALBERT SABIN) 

ENDEREÇO: 

Rua João Santucci, 250 (A 270) - Vila Santa Luzia 

Taboão da Serra/SP 

CEP: 06.754-090 

ENDEREÇO: 

Rua Brigadeiro Gavião Peixoto, 123 – Lapa 

São Paulo/SP 

CEP: 05.078-000 

TELEFONE: (11) 4788-7000 TELEFONE: (11) 3838-4655 
PLANOS HABILITADOS: EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | ESSENCIAL PLANOS HABILITADOS: ELITE | EMPRESARIAL 1 | EMPRESARIAL 2 | SZE_1 | SZQ_3 

 
 

São Paulo, 03 de julho de 2023. 
 


